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Kiinstliche Intelligenz kann Schliisselrollen im Management
wissenschaftlicher Forschung libernehmen

Neue Forschungsergebnisse der ESMT Berlin zeigen, wie KI menschliche Teilnehmende in grof§
angelegten Forschungsprojekten managen kann, namlich indem sie Funktionen wie das Verteilen
von Aufgaben, die Koordination und die Motivation der Teilnehmenden Gibernimmt.

Maximilian Kéhler, Doktorand an der ESMT, und Henry Sauermann, Professor fiir Strategy an der
ESMT, erforschen die Rolle der Kl nicht als “Arbeiter”, der spezifische Forschungsaufgaben wie
Datensammlung und -analyse ausfiihrt, sondern als “Manager” von menschlichen Arbeitenden, die
solche Aufgaben ausfiihren. Algorithmisches Management (AM) deutet auf eine signifikante
Verschiebung in der Art und Weise hin, wie Forschungsprojekte durchgefiihrt werden und
ermoglicht, dass Projekte in groRerem Umfang und mit hoherer Effizienz geleitet werden kdnnen.

Die Komplexitdt und der Umfang wissenschaftlicher Forschung nehmen stetig zu. Die Studie
illustriert, dass KI dabei menschliche Flihrungskrafte nicht nur replizieren, sondern potenziell auch
Ubertreffen kann, indem sie ihre unmittelbaren, umfassenden sowie interaktiven Fahigkeiten nutzt.
Koehler und Sauermann untersuchen algorithmisches Management in den Crowd und Citizen
Sciences und diskutieren Beispiele dafiir, wie Kl flinf wichtige Management-Funktionen effektiv
Ubernimmt: Aufgabenteilung und -zuteilung, Steuerung, Koordination, Motivation und
Lernunterstitzung.

Die Forscher untersuchten Projekte anhand von Online-Dokumenten, befragten Organisatoren, K-
Entwickler und Projektteilnehmende und nahmen an einigen Projekten selbst als Teilnehmer teil.
Diese Methoden ermoglichten den beiden Forschern, Projekte zu identifizieren, die algorithmisches
Management einsetzen, und dariliber hinaus zu verstehen, wie die KI Management-Funktionen
iibernimmt, um anhand der Informationen zu untersuchen, wann AM effektiver sein kdnnte.

Die wachsende Anzahl von Anwendungsfallen deutet darauf hin, dass die Einfilhrung von AM ein
entscheidender Faktor zur Verbesserung der Forschungsproduktivitat sein konnte. ,,Die Fahigkeiten
von kinstlicher Intelligenz haben einen Punkt erreicht, an dem Kl den Umfang und die Effizienz
wissenschaftlicher Forschung durch das Managen komplexer, grol8 angelegter Projekte signifikant
verbessern kann”, so Kohler.

In einem quantitativen Vergleich mit einer breiteren Auswahl von Projekten zeigt die Studie auch,
dass AM-fahige Projekte oft groBer sind als Projekte, die AM nicht nutzen, und sie mit Plattformen in
Verbindung stehen, die Zugang zu gemeinsam genutzten Kl-Tools bieten. Dies deutet darauf hin, dass
AM diesen Projekten ermoglichen kénnte, zu skalieren, aber auch technische Infrastrukturen
erfordert, die eigenstandige Projekte moglicherweise schwer entwickeln kénnen. Diese Muster
weisen auf sich verdandernde Quellen des Wettbewerbsvorteils in der Forschung hin und kénnten
wichtige Implikationen flr Forschungsforderer, digitale Forschungsplattformen und groRere
Forschungsorganisationen wie Universitaten oder unternehmensinterne Forschungs- und
Entwicklungslabore haben.

Obwohl KI wichtige Management-Funktionen tibernehmen kann, bedeutet dies jedoch nicht, dass
Hauptuntersuchungsleitende oder menschliche Manager Uberflissig werden. Sauermann merkt dazu
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an: ,Wenn Kl einige der algorithmischeren und alltéglichen Management-Funktionen libernehmen
kann, kdnnten menschliche Fihrungskrafte ihre Aufmerksamkeit auf strategischere und sozialere
Aufgaben verlagern, wie die Identifizierung von Forschungszielen mit hohem Wert, die Beschaffung
von Finanzmitteln oder den Aufbau einer effektiven Organisationskultur.”

Flr weitere Informationen zu dieser Studie kontaktieren Sie bitte Maximilian Kéhler. Die Studie
“Algorythmic Management in Scientific Research” erschien in Research Policy und kann hier
eingesehen werden.
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